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Resumen

Es necesario ampliar el conocimiento sobre
la relacion entre las preferencias o estilos
de aprendizaje y el rendimiento académico
de los estudiantes universitarios ya que las
preferencias de aprendizaje de los estudian-
tes interactiian con los métodos de ensefian-
za. Esta relacion puede ayudar a los educa-
dores a disefiar estrategias de ensenanza
mas inclusivas y eficaces, que satisfagan las
necesidades de aprendizaje de todos los es-
tudiantes En este trabajo se revisan las di-
ferentes preferencias de aprendizaje, PNL,
Kolb, Felder y Silverman, Hermann, Mc-
Carthy explicando sus caracteristicas prin-
cipales y concluyendo con el denominado
sistema 4 MAT, que los integra en un solo
modelo con ocho momentos pedagégicos que
deberan ser cubiertos en su totalidad para
vincular la ensefianza con el aprendizaje de
los alumnos de una manera efectiva.

Palabras clave: preferencias de aprendi-
zaje, momentos pedagogicos, 4 MAT

Abstract

There is a need to expand knowledge about
the relationship between learning prefe-
rences or styles and academic performance
of university students as students’ lear-
ning preferences interact with teaching
methods. This relationship can help edu-
cators design more inclusive and effective
teaching strategies that meet the learning
needs of all students. In this paper, the di-
fferent learning preferences are reviewed,
including the different learning preferen-
ces, NLP, Kolb, Felder and Silverman, Her-
mann, McCarthy, explaining their main
characteristics and concluding with the
so-called 4 MAT system, which integrates
them into a single model with eight peda-
gogical moments that must be covered in
their work. to link teaching with student
learning in an effective way.

Key words: learning preferences, pedago-
gical moments, 4 MAT

Introduccion

Las preferencias de aprendizaje también
conocidas como estilos de aprendizaje son
la forma en la que los estudiantes respon-
den o utilizan los estimulos en el entorno
del aprendizaje, es decir, las condiciones
educativas bajo las cuales un estudiante
tiene mas probabilidad de que aprenda.

Los estilos de aprendizaje son los rasgos
cognitivos, afectivos y fisiolgicos que sirven
como indicadores relativamente estables de
como los alumnos perciben interacciones y
responden a sus ambientes de aprendizaje
(Alonso, et al., 2002).

Los estilos de aprendizaje dependen de va-
rios componentes:

Condiciones ambientales

Bagaje cultural

Edad

Preferencias de agrupamiento (se

trabaja mejor individualmente o en

equipo)

* Estilo seguido para la resolucion de
problemas

* Tipo de motivacién, locus de control

interno o externo

El concepto de los estilos de aprendizaje
esta directamente relacionado con la con-
cepcion del aprendizaje como un proceso
activo, acorde con la teoria constructivista
del aprendizaje. El constructivismo en la
educacion es una corriente pedagoégica que
entiende el aprendizaje como un proceso
activo y personal. El alumno no recibe el
conocimiento de forma pasiva, sino que lo
construye por si mismo a partir de sus ex-
periencias y de su interaccion con el entor-
no?. El profesor le facilita las herramientas
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necesarias para que el alumno pueda re-
solver los problemas planteados y desarro-
llar sus propios procedimientos mentales!
(Aragon y Jiménez, 2009)

Existe una relacion sobre el comportamien-
to de los alumnos en clase, y su manera de
aprender, esto se ve reflejado en las preferen-
cias de aprendizaje, y en la busqueda de estra-
tegias pedagogicas que resultan mas eficaces,
ya sea por el contenido tematico o la interac-
cion social con sus compaiieros de clase.

Segin Bloom (1964), se deben considerar
de manera importante los ambitos que cu-
bre el aprendizaje, descritos como dominios
los cuales pueden clasificarse como:

1. Cognitivo: relacionado con el saber

2. Conativo: relacionado con la practica
o con el hacer

3. Afectivo: relacionado con los senti-
mientos.

Beltran (1990), define el aprendizaje como:
Un cambio mas o menos permanente de la
conducta que se produce como resultado de
la practica.

Un concepto de aprendizaje desde el pun-
to de vista didactico debe de tener tres di-
mensiones:

1. Dimensién cognitiva
2. Dimension comportamental
3. Capacidades operativas

A partir de los aspectos anteriores Alon-
so (1997), da una definicion ecléctica de
aprendizaje:

“Aprendizaje es el proceso de adquisicion de
una disposicion, relativamente duradera,
para cambiar la percepcion o la conducta
como resultado de una experiencia”

Por lo tanto, es importante que los alum-
nos, comprendan cudles son las mejores
estrategias de aprendizaje que les conviene
seguir para que su rendimiento sea 6ptimo.

Sistema de representacion neurolin-
giistica (PNL)

De acuerdo con este modelo, en el aprendi-
zaje intervienen diversos factores, pero uno
de los mas influyentes es el relacionado con
la forma en que el estudiante selecciona y
recibe la informacién (Burén, 1996).

Los sistemas de representacion PNL son
basicamente dependientes de los sentidos
internos, es decir, los percibimos con los
sentidos externos (ver, oir, sentir, oler y
probar), pero cada persona los interpreta
de manera distinta como los siente en el in-
terior, asi el cerebro selecciona iinicamente
parte de la informacién y el resto la ignora.

Por lo tanto, tenemos tres grandes sistemas
para representar la informacion recibida:

1. Sistema de representacion visual:
recuerda mas la informacion que se
presenta mediante imagenes abstrac-
tas y concretas.

2. Sistema de representacién auditivo:
recuerda mas la informacion habla-
da; es mas facil recordar una conver-
sacion que un apunte en el pizarrén.

3. Sistema de representacion kinestési-
co: recuerda la informacion interac-
tuando con ella, manipulandola.

Se estima que un 40% de las personas son
visuales, un 30% auditivas y un 30% kines-
tésicas (Romo et al., 2006). Es por esto, que
no todos los alumnos de una clase recuer-
dan lo mismo, a algunos les sera mas facil
recordar lo que leyeron del pizarron, otros
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lo que escucharon del docente y finalmente
alumnos que recordaran la impresién que
les causo la clase.

Modo de procesar la informacion
(David Kolb)

Kolb (1984), plantea que la supervivencia
de los seres humanos depende de nuestra
habilidad para adaptarnos a las condi-
ciones cambiantes del mundo. Por lo tan-
to, propone que cada individuo enfoca el
aprendizaje de una forma particular, la
cual es producto de:

* Su herencia (inteligencia)

* Sus experiencias previas

* Las exigencias del ambiente en el
que se desenvuelve.

Sin embargo, Honey & Mumford (1986),
prescinden parcialmente del factor inteli-
gencia, que no es facilmente modificable y
se quedan con las otras dos.

Posteriormente Kolb (1984), destaca dos di-
mensiones principales del aprendizaje, con
sus cuatro diferentes componentes dando
lugar al modelo de cuatro cuadrantes:

1. Activo: Se involucra totalmente y sin
prejuicios en nuevas experiencias. Se
aburren con los plazos largos, eligen
actividades cortas y de resultados
rapidos. Prefieren dialogar, les gusta
dirigir debates o realizar presenta-
ciones. La pregunta detonadora del
aprendizaje para ellos es el {Coémo?

2. Reflexivo: analiza sus experiencias
desde varios puntos tipos de vista.
Para llegar a una decision, necesita
tiempo para recoger datos y anali-
zarlos detalladamente. Prefieren ob-
servar y escuchar a los demas y no
intervienen hasta que se han familia-

rizado con la situacion. La pregunta
detonadora del aprendizaje para ellos
es el ;Por qué?

3. Tedrico: Los problemas los resuel-
ven légicamente, tienden a ser
perfeccionistas. Integran hechos y
teorias coherentes. Les disgusta lo
subjetivo o ambiguo. Es indispensa-
ble la légica en los eventos. La pre-
gunta detonadora del aprendizaje
para ellos es el ;Qué?

4. Pragmatico: Buscan la aplicacion
practica de las ideas y aprovechan
la primera oportunidad para experi-
mentarlas. Muestran poco interés por
los conocimientos que no les ayudan
en sus necesidades inmediatas. La
pregunta detonadora del aprendizaje
para ellos es el jqué pasaria si? (Ho-
ney & Mumford, 1986).

La categoria bipolar

Richard M. Felder & Linda K. Silverman
(1988), desarrollaron un modelo que ex-
plica los diferentes estilos de aprendizaje
de los alumnos basados en los siguientes
postulados:

e El tipo de informacion que recibe el
alumno es predominantemente sen-
sitiva o bien intuitiva.

* La modalidad sensorial utilizada
preferentemente por los alumnos es
auditiva o visual.

¢ TLos alumnos tienen dos formas de
organizar la informacién: inductiva-
mente o bien deductivamente.

* Los alumnos procesan y compren-
den la informacién de dos maneras:
secuencialmente o bien globalmente.
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* Los alumnos trabajan con la infor-
macion recibida de dos maneras: ac-
tiva o reflexivamente.

Como se deduce, estos postulados dan ori-
gen a cinco dimensiones o estilos de apren-
dizaje, las cuales conllevan categorias
opuestas entre si; por ello a este modelo se
le conoce como modelo de la categoria bipo-
lar. Las dimensiones de estilos de aprendi-
zaje y las caracteristicas de cada uno son:

1. Sensitivos o intuitivos

Los alumnos sensitivos son concretos y
practicos, les gusta resolver problemas si-
guiendo procedimientos establecidos, les
gusta el trabajo practico y memorizan he-
chos con facilidad. Los alumnos intuitivos
son mas bien conceptuales e innovadores,
orientados hacia las teorias y los significa-
dos, prefieren descubrir posibilidades y re-
laciones; pueden comprender rapidamente
nuevos conceptos, les gusta trabajar con
abstracciones y formulas matematicas.

2. Auditivos o visuales

Los alumnos auditivos prefieren obtener
la informacion en forma hablada, ya que la
recuerdan mejor; les gustan las exposicio-
nes orales de los profesores. Los alumnos
visuales prefieren obtener la informacién
mediante representaciones visuales como
los diagramas de flujo, mapas conceptua-
les, mapas mentales, ya que recuerdan me-
jor lo que ven.

3. Inductivos o deductivos

Los alumnos inductivos entienden mejor
la informaciéon cuando se les presentan
hechos y observaciones particulares y pos-
teriormente se hacen las inferencias hacia
los principios o generalizaciones. Los alum-
nos deductivos prefieren que se les presen-
ten primero las generalizaciones o princi-
pios rectores de los fenémenos o hechos y

posteriormente, deducir ellos mismos las
consecuencias y aplicaciones particulares.

4. Secuenciales o globales

Los alumnos secuenciales aprenden mejor
con pequenos pasos incrementales, su ra-
zonamiento es ordenado y lineal; resuelven
problemas por pasos légicos. Los alumnos
globales aprenden a grandes saltos, visua-
lizando la totalidad; en general resuelven
problemas complejos rapidamente de for-
ma innovadora.

5. Activos o reflexivos

Los alumnos activos retienen y compren-
den mejor nueva informacién cuando la
manipulan (la discuten, la aplican); les gus-
ta trabajar en equipo y ensayar las cosas.
Los alumnos reflexivos tienden a retener y
comprender nueva informacién analizando
y reflexionando sobre ella; prefieren traba-
jar solos (Vargas et al, 2021).

La preferencia de pensamiento

Ned Herrmann (1991), describe las prefe-
rencias de pensamiento asociadas a algin
cuadrante del cerebro y desarrolla un mo-
delo de acuerdo con el cual, una vez que
conocemos las maneras de pensar que nos
satisfacen mas y nos permiten mejores re-
sultados, se abre la puerta para desarrollar
la comunicacion, la resolucién de proble-
mas, el liderazgo y la toma de decisiones,
entre otros factores.

Este modelo ayuda a que el docente com-
pare las caracteristicas de sus alumnos con
la manera en que estan actuando seguin la
situacién que viven, pudiendo inferir si se
sienten bien con lo que estan haciendo y
asi lograr aprendizajes significativos para
ellos. Adicionalmente, el modelo permite
comparar los diferentes estilos entre los
alumnos al momento de crear grupos de
trabajo efectivos.
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A C
Andlisis Imagina
Racionales Realismo Especula Experimentales
Légica Impetu
Postura critica Asume
Riesgo Curiosidad
Evita el riesgo Expresivo
Creareglas Espiritual
Evita sorpresas Sensible
B Disciplinado Habla mucho D
Cuidadosos Emotivos

Figura 1. Areas del cerebro (Ned Hermann. 1991)

Segin el modelo de cerebro completo de
Ned Herrmann, se tiene cuatro areas del
cerebro y a cada una le corresponden diver-
sas caracteristicas.

Desarrollo de las capacidades
(Bernice McCarthy)

Para McCarthy (1987), los estilos tienen dife-
rentes caracteristicas y requieren de ciertos
pasos en la ensenanza, la inclusion de la es-
pecificidad cerebral como otro determinante
de diferencias en el aprendizaje, es una exten-
sion que realiza McCarthy al modelo de Kolb.

El primer estilo propuesto por Kolb es di-
vergente y McCarthy lo describe como ima-
ginativo. Los alumnos utilizan su imagina-
cion y buscan un significado personal de lo
que van a aprender y quieren saber el por-
qué de las cosas.

* Fuerza: Imaginacion.

* Funciona por medio de: clasificacion
de valores.

* Metas: estar involucrado en metas
importantes y crear armonia.

* Pregunta favorita: ;Por qué? (Guild
& Garger, 1998)

El segundo estilo, asimilador, es descrito
como analitico. Las personas perciben la
informacion en forma abstracta y la pro-
cesan mediante la reflexion. El alumno
debe imaginar mas alla de la realidad
para integrar la experiencia y debe estar
informado dandole a conocer conceptos
significativos.

* Fuerza: generaciéon de conceptos y
modelos.

* Funciona por medio de: pensamiento
reflexivo.

* Metas: reconocimiento intelectual.

* Pregunta favorita: ;Qué? (Guild &
Garger, 1998).

El tercer estilo, Convergente, es descrito
como el estilo del sentido comiin. La persona
percibe informacion abstracta y la procesa
activamente. Para los siguientes pasos, los
alumnos deben extender los conocimientos
haciendo algo propio haciendo uso y apli-
cacion de lo que han aprendido. De igual
manera practican lo que han trabajado por
medio de algtn tipo de ejercicio o actividad
utilizando cuadernos de trabajo.
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Tabla 1: Hemisfericidad cerebral (McCarthy 2008)

lzquierdo

Derecho

Opera mejor por medio de

numero. Trabaja

informacion.

estructura y la secuencia. Prefiere el
lenguaje, es secuencial, examina
los elementos, tiene sentido del

para analizar

la
Opera de manera no estructurada,

comprende imagenes, busca

patrones, crea metaforas, es
simultaneo. Busca sintetizar vy

consolidar informacion.

* Fuerza: aplicacién practica de las
ideas.

* Funciona por medio de: recopilacién
de informacion objetiva mediante ex-
periencias directas.

* Metas: enfocar su actividad presente
a resultados futuros que le den segu-
ridad.

* Pregunta favorita: ;Como funciona?
(Guild & Garger, 1998).

Por dultimo, acomodador es un estilo
descrito como dindmico. Las personas
perciben la informaciéon concreta y pro-
cesan en forma activa. Lo que el alumno
necesita hacer es ir mas alla del objetivo
y compartir, ademas de refinar lo que se
aprendié para analizarlo en cuanto a su
relevancia y significado.

* Fuerza: accién y metas.

* Funcionan por medio de: accion com-
probacion, creacién de nuevas expe-
riencias.

* Metas: llevar las ideas a la accion.

* Pregunta favorita: ;Qué sucede si...?
(Guild & Garger, 1998).

Ademas de los estilos de aprendizaje de
Kolb, a McCarthy le interesaba la rela-
cion entre la lateralidad y la especializa-
cion de ciertas tareas. Por lo tanto, inclu-
yo algunas de las investigaciones sobre la

hemisfericidad cerebral en su teoria.

De manera general, los hemisferios cere-
brales se especializan en las siguientes
funciones, citadas en la Tabla 1.

Todo lo anterior, dio por resultado el siste-
ma generado por McCarthy, en el cual se
considera un cuadrante por estilo de apren-
dizaje, y cada cuadrante una actividad
para el hemisferio derecho y una para el
izquierdo. Lo que nos proporciona una guia
de ocho pasos para la construccion general
de ciclos de aprendizaje orientados hacia la
ciencia (McCarthy, 1987).

El sistema 4MAT

El estudio de McCarthy (2006), pretende
ayudar a los docentes a detonar las capaci-
dades de sus alumnos y a completar el ciclo
del aprendizaje significativo, por lo que se
desarroll6 un modelo con ocho momentos
pedagogicos que deberan ser cubiertos en
su totalidad para conectar la ensenanza
con el aprendizaje de los alumnos de una
manera efectiva.

Los ocho momentos parten de la secuencia
de un proceso de aprendizaje y conjugan los
diferentes estilos de aprendizaje (Modelo
de Kolb, de Felder y Silverman y el de Ned
Herrmann) con las caracteristicas y funcio-
nes de cada hemisferio
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Figura 2. Caracteristicas y funciones de cada hemisferio (Mc Carthy, 2006)

El modelo de 4MAT esta conceptualizado
como un ciclo natural del aprendizaje. Para
que el alumno aprenda, requiere conectar
los cuatro cuadrantes con sus dos hemisfe-
rios cerebrales (izquierdo/derecho).

De acuerdo con este modelo, iniciando con el
cuadrante 1 y siguiendo ocho pasos secuen-
ciales, cualquier contenido o proceso puede
ser ensenado y aprendido por el alumno.

Se muestran diagramas sugeridos para ge-
nerar una planeacion de una secuencia di-
dactica mediante el ciclo de aprendizaje de
8 pasos del sistema 4MAT (Parrales et al,
2017) descrito previamente, en el circulo de
la izquierda de la figura, se enlistan las ac-
tividades tanto del docente como del alum-
no, para cada uno de los cuadrantes, cada
uno con dos actividades, una para cada
hemisferio cerebral (derecho/Izquierdo).

En el circulo del lado derecho se muestran
algunas estrategias didacticas para cubrir
las actividades de ambos, debiendo tomar o
conjuntar dos de ellas por cada cuadrante.

Conclusiones

Es necesario ampliar el conocimiento sobre
la relacion entre las preferencias o estilos
de aprendizaje y el rendimiento académico
de los estudiantes universitarios. Las pre-
ferencias de aprendizaje de los estudiantes
interactian con los métodos de ensefianza.
Una comprensién mas profunda de esta
relacion puede ayudar a los educadores
a diseniar estrategias de ensefianza mas
inclusivas y eficaces, que satisfagan las
necesidades de aprendizaje de todos los
estudiantes. La relaciéon entre estilos de
aprendizaje y rendimiento académico en
estudiantes universitarios es compleja y
depende de varios factores, como la indivi-
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Aplicacién y
evaluacion del
conocimiento

Método: auto-
descubrimiento

Actividades maestro:
= Evalds

- Retroalimmenta

Actividader slumno:
- Refina informacion
- Integra informacion

Método:
Discusién Activacion del
conocimiento
Actividades maestro:
= Mativacién

- Observacidn
Actividades alumno:

- Examina
- Conecla

Método:
activo/facilitador

Actividades maestro:
- Facilitador
- coach

Actividades alumno
- Practicafensayo
Expansion

Prictica del
conocimiento

Método: Expositivo

Actividades maestro:

- Define

- Fuentes de informacién
Actividades alumno

= imagina
- define

Adquisicion del
conocimiento

Figura 3 Cuadrantes con sus dos hemisferios cerebrales
(izquierdo / derecho). 4MAT

(Parrales et al, 2017)
Hacer algo | Crear 5;
Aplicacién y personal con el | mantener
evaluacidn del conocimiento: | interés: Activacion del
conocimiento conocimiento
- Dibujar - Lluvia de ideas
= Llevar un diario, - Pr as "clawve"
orias, poemas, etc - FotograRas/dibujos
- Caricaturas - Imaginacién
- Como aplicar ala - Demostraciones
wida real
Aprender mediante Ensenar
la practica: conceptos/ hechos:
- Desarrollo de - Esquemasfgrificas
actividades - Dibujos
- Hojas de trabajo = Lineas del tiempo
Pricti = Juegos = Ejemplos se
actica del - Rompecaberss - Expasicién del Adquisicién del
conocimiento - Exdmenes maestro conocimiento

Figura 4. Actividades para realizar en los cuatro cuadrantes
(Parrales et al, 2017)
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dualidad, la adaptabilidad y la diversidad.
Los estudiantes tienen diferentes preferen-
cias de aprendizaje, y es por esto por lo que
los educadores deben ser flexibles y utili-
zar una variedad de métodos de ensenan-
za para llegar a todos los estudiantes. En
este contexto, la adaptabilidad es esencial
para la educacion superior, lo que significa
que los educadores utilicen una variedad
de métodos de ensenanza y estar abiertos
a la retroalimentacion de los estudiantes.
Los educadores también deberian consi-
derar la diversidad cultural y contextual
de sus estudiantes al disefiar sus estrate-
gias de ensenanza. Este enfoque centrado
en el estudiante puede ayudar a todos los
estudiantes a tener éxito en la educacién
superior. En el sistema 4MAT las activida-
des pueden ser muy variadas y eso da la
posibilidad de generar nuevas estrategias
con diversas modificaciones que apoyen a
los estudiantes a generar mayor confianza
y comodidad lo que les permita estar abier-
tos al aprendizaje.

En general el sistema 4 MAT es viable, ya
que, al cubrir las 4 preferencias o estilos
de aprendizaje, hace que los alumnos se
encuentren motivados, al encontrarse co-
modos en la realizacion de las actividades
en las que participen en forma activa y fa-
vorece en ellos su disposicion de aprender
(Moreira, 2000).

Una virtud del sistema 4MAT, es que no se
privilegia ninguna preferencia de aprendi-
zaje en particular, ya que las actividades
estan distribuidas para que todos los alum-
nos tengan la posibilidad de adquirir el
mismo conocimiento.
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